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Ingegneria Ambiente Energia

POLITICA INTEGRATA QUALITA, AMBIENTE E SICUREZZA

DESMOS INGEGNERIA AMBIENTE ED ENERGIA € una societa i cui professionisti, specializzati in varie
discipline, hanno come scopo la fornitura al Cliente di servizi di alta professionalita nel campo dell'ingegneria
ambientale ed energetica, operando nel rispetto dei principi della qualita, dell’ambiente e della sicurezza.
DESMOS INGEGNERIA AMBIENTE ED ENERGIA si impegna nella promozione di una cultura di
miglioramento continuo nella gestione delle sue attivita e siimpegna per essere riconosciuta come eccellenza
per la sua professionalita, competenza ed affidabilita, in un ambiente eticamente responsabile. Per
perseguire i propri obiettivi DESMOS INGEGNERIA AMBIENTE ED ENERGIA opera nel quotidiano con elevati
standard di qualita ambiente e sicurezza, garantendo tempestivita, disponibilita ed adattabilita alle esigenze
del Cliente ed al costante cambiamento dei mercati di riferimento.

In seguito ad un’accurata analisi del contesto in cui sono state identificate le aspettative ed esigenze delle
parti interessate e dopo aver valutato i rischi e le opportunita legati ai propri processi, DESMOS INGEGNERIA
AMBIENTE ED ENERGIA ha stabilito la propria politica integrata per la qualita, I'ambiente e la sicurezza
basata sui seguenti punti:

¢ Inclusione nelle strategie aziendali di investimento e di crescita la sostenibilita ambientale, sociale ed
economica, che rappresentano oggi principi inderogabili per ogni Azienda orientata al miglioramento
continuo;

o Offerta di servizi di consulenza e progettazione in grado di soddisfare le necessita dei Clienti,
attraverso I'utilizzo di competenze ed esperienze consolidate negli anni.

e Conformita a tutti gli obblighi applicabili di natura legale, tra cui la prevenzione di ogni forma di illecito,
ed ogni altro requisito correlato ai servizi.

e (estione di tutti i processi (interni ed esterni) attraverso il metodo “Plan Do Check Act” (PDCA),
standardizzandoli e progettandoli per renderli efficaci.

e Valutazione continua, a mezzo audit interni, della conformita del Sistema di Gestione alle Norme di
riferimento e del raggiungimento degli obiettivi prefissati.

¢ Miglioramento continuo del Sistema di Gestione sulla base dei risultati del Riesame della Direzione.

¢ Incremento della soddisfazione del Cliente, perseguendo obiettivi che consentano di migliorare
continuamente la qualita dei servizi offerti;

e Promozione del miglioramento dello stato dell’ambiente, tramite I'impegno nella progettazione a
prediligere le migliori e piu innovative tecnologie in campo ambientale ed energetico.

e Miglioramento delle prestazioni in materia di tutela della salute e della sicurezza dei lavoratori,
promuovendo attivita volte a garantire il rispetto della normativa cogente, la prevenzione degli
incidenti e degli infortuni nonché la consultazione e partecipazione dei lavoratori.

e Impegno della Direzione allo sviluppo professionale dei lavoratori tramite la partecipazione a corsi,
convegni, incontri con altri professionisti specializzati, ecc.
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